APSTIPRINATS
Nodibinajuma ,,Rigas Tiirisma Attistibas Birojs” valdes sédé
2014.gada 31.janvari (prot. Nr.02-31/01/14)

Rigas Tiuristu gidu sertifikacijas komisijas nolikums

1. Visparigie noteikumi

1.1. Rigas Tiuristu gidu sertifikacijas komisija (turpmak — Komisija) ir Rigas tiiristu gidu
sertifikacijas institicija, kas izveidota un darbojas saskana ar Rigas domes 2013.gada
17.decembra saistoSajiem noteikumiem Nr.91 ,Par tiristu gidu pakalpojumu sniegSanu
Rigas pilséta” (turpmak — Noteikumi) un So nolikumu.

1.2. Sertifikacijas merkis ir izvertét tiristu gidu (turpmak — pretendents) profesionalas
kvalifikacijas, prasmju un valodu zinasanu atbilstibu Noteikumu prasibam, kas dod tiesibas
sniegt informaciju par Rigas pilsétas administrativaja teritorija publiskaja artelpa esoSajiem
tirisma objektiem un apskates vietam.

1.3. Komisiju izveido nodibinajuma ,,Rigas Tiirisma Attistibas Birojs” valde septinu loceklu
sastava.

1.4. Komisijas sastava ietilpst 1 (viens) Rigas pilsétas pasvaldibas parstavji (-is), 2 (divi)
tlirisma nozares personu apvienibu parstavji, 1 (viens) tiirisma operatoru parstavji (-is), ka art
3 (tr1s) nodibinajuma ,,Rigas Tirisma Attistibas Birojs” parstavji (-is).

1.5. Izmainas Komisijas sastava veic nodibinajuma ,,Rigas Tiirisma Attistibas Birojs” valde.

1.6. Komisijas kompetence:

1.6.1. izskatit un izvertét pretendentu iesniegtos dokumentus;

1.6.2. prasit pretendentiem precizet vai papildinat iesniegtos dokumentus;
1.6.3. pieaicinat ekspertus;

1.6.4. izskatit informaciju un iesniegumus par Rigas turistu gidu darbibu;
1.6.5. izdot administrativos aktus:

1.6.5.1. par Rigas turistu gida sertifikata izsniegSanu;

1.6.5.2. par atteikumu izsniegt Rigas turistu gida sertifikatu;

1.6.5.3. par Rigas tiiristu gida sertifikata deriguma termina pagarinaSanu,
1.6.5.4. par Rigas tiiristu gida sertifikata deriguma termina atjaunosanu;
1.6.5.5. par Rigas tiiristu gida sertifikata anuléSanu;

1.6.6. pienemt citus lémumus saskana ar Noteikumiem.

1.7. Komisijas darbu organiz€ un sédes vada Komisijas prieks$sédetajs.

1.8. Komisijas priek§sédetaju apstiprina nodibinajuma , Rigas Tirisma Attistibas Birojs”
valde.

1.9. Komisijas darbu tehniski nodroSina nodibinajums ,,Rigas Tirisma Attistibas Birojs”.



2.Komisijas sédes sasaukSana
2.1. Komisijas s€des sasauc Komisijas priekssedetajs.

2.2. Komisijas priek$sedétaja pienakums ir ne vélak ka divas dienas pirms sédes izzinot
sédes norises laiku, vietu un darba kartibu, nositot attiecigu pazinojumu Komisijas
locekliem un, ja nepiecieSams, pieaicinatam personam ar elektroniska pasta starpniecibu
atbilsto$i normativajiem aktiem par elektronisko dokumentu noformésanu.

2.3. Pazinojumu var nositit ar elektroniska pasta starpniecibu, neizmantojot drosu
elektronisko parakstu, ja adresats rakstveida izteicis v€lmi sanemt pazinojumu attieciga
veida.

3. Komisijas sédes

3.1. Komisija savu darbibu realizé Komisijas s€des, kuras tas locekli izskata un apspriez
darba kartiba ieklautos jautajumus un pienem attiecigus l€mumus.

3.2. Komisijas s€des ir slégtas.

3.3. Komisijas sédés bez Komisijas locekliem un protokoletaja ir tiesigi piedalities
pretendenti, eksperti, citas Komisijas pieaicinatas personas, ka ari nodibindjuma ,Rigas
Tirisma Attistibas Birojs” valdes locekli. Par citu personu piedaliSanos Komisijas sédé lem;
Komisijas locekli.

4. Komisijas sédes protokols
4.1. Komisijas sédes tiek protokol&tas.

4.2. Komisijas s€des protokolétaja pienakumus pilda nodibinajuma ,Rigas Tirisma
Attistibas Birojs” valdes noziméta persona.

4.3. Protokola norada Komisijas s€des norises vietu, datumu, klatesoSos Komisijas loceklus,
ka arT pieaicinatas un citas s€d€ piedalijusas personas, seédes sakuma laiku, darba kartibas
jautajumus, s€des norisi, tai skaita pretendenta viedokli un argumentus, ja tadi uzklausiti,
balsoSanas rezultatus, noradot katra Komisijas locekla ,,par” vai ,,pret” balsis par katru
lémumu, pienemtos lémumus, s€des slégSanas laiku.

4.4. Komisijas s€des protokolu sagatavo sapratiga termina, nemot veéra S$1 nolikuma
6.1.punkta nosacijumus par administrativa akta izdoSanas terminu.

4.5. Komisijas s€des protokolu paraksta Komisijas priek§s€detajs un protokolétajs.

4.6. Komisijas sézu protokolus un citus Komisijas dokumentus registré un glaba
nodibinajums ,,Rigas Tirisma Attistibas Birojs”.

4.7. Visiem Komisijas locekliem un nodibinajuma ,,Rigas Tirisma Attistibas Birojs™ valdei
ir tiesibas iepazities ar Komisijas s€des protokoliem un citiem Komisijas dokumentiem.



4.8. Pretendents var iepazities tikai ar tiem Komisijas dokumentiem, kas attiecas uz pasu
pretendentu.

4.9. Privatpersonam un iestadém, kas nav administrativa procesa dalibnieks, Komisija
informaciju sniedz saskapa ar Informacijas atklatibas likumu, Fizisko personu datu
aizsardzibas likumu un citiem normativajiem aktiem.

5. Komisijas lemumu pienems$ana

5.1. Komisija ir lemttiesiga, ja tas s€de piedalas vismaz Cetri Komisijas locekli.

5.2. Ja uz Komisijas sédi ieraduSies mazak neka cetri Komisijas locekli, Komisijas
priekSseédetaja pienakums ir atlikt sédi un taja pasa diena atkartoti izzinot jaunu sédi ar to
paSu darba kartibu atbilstosi T nolikuma 2.2.punkta nosacijumiem.

5.3. Ja kads no Komisijas locekliem atkartoti neierodas uz Komisijas sédém, Komisijas
priek$seédetajs par to informé nodibinajuma ,,Rigas Tirisma Attistibas Birojs” valdi, rosinot
citas personas apstiprinaSanu darbam Komisijas sastava.

5.4. Katram Komisijas loceklim ir viena balss.

5.5. BalsoSana séde notiek atklati.

5.6. Komisijas locekli ir tiesigi balsot tikai ,,par” vai ,,pret”.

5.7. Komisija pienem savus l€mumus ar vienkarSu klatesoSo balsu vairakumu. Balsim
sadaloties I1dzigi, 1zSkirosa ir Komisijas priekSsédétaja balss.

5.8. Ja Komisijas loceklis nepiekrit Komisijas [emumam un balso pret to, vinam ir tiesibas
savu atSkirigo viedokli rakstveida pievienot s€des protokolam.

5.9. Lemjot par tada administrativa akta izdoSanu, kas var€tu biit nelabveligs pretendentam,
Komisija noskaidro un izveérte pretendenta viedokli un argumentus.

5.10. Ja pretendenta viedoklis un argumenti nav noskaidroti, Komisija administrativa akta
pamatojuma norada iemeslu.

5.11. Lai panaktu tiesisku, taisnigu un efektivu lietas izskatiSanu, Komisija p&c iesp&jas dod
pretendentiem noradijumus un ieteikumus.

5.12. Komisijas administrativie akti, iznemot administrativos aktus, kas ir nelabveligi
pretendentam, stajas spéka ar to pienemsanas dienu, ja Komisija nelem;j savadak.

5.13. Komisijas izdotie administrativie akti, kas ir nelabveligi pretendentam, stajas speka ar
bridi, kad tie pazipoti pretendentam.

5.14. Komisijas izdotos administrativos aktus paraksta Komisijas priek$sedetajs.



6. Sertifikacijas kartiba

6.1. Komisija méneSa laika pec Noteikumu 9.punkta min€to pretendenta dokumentu
iesniegSanas nodibinajuma ,,Rigas Turisma Attistibas Birojs” izdod administrativo aktu par
Rigas turistu gida sertifikata izsniegSanu vai atteikumu izsniegt sertifikatu.

6.2. Sertifikatu izsniedz uz trim gadiem, terminu skaitot no sertifikata pieskirSanas dienas.

6.3. Komisija izdod administrativo aktu par atteikumu izsniegt Rigas turista gida sertifikatu,
ja:

6.3.1. pretendents nav iesniedzis visus Noteikumu 9.punkta noteiktos dokumentus;

6.3.2. pretendents neatbilst kadai no Noteikumu 7. un 8.punkta noteiktajam prasibam;

6.3.3. pretendents sniedzis nepatiesas zinas;

6.3.4. pretendents nav sedzis Noteikumu 11.punkta min&tas izmaksas.

6.4. Ja pretendenta iesniegums nav parakstits, ir iesniegts, neieveérojot Valsts valodas likuma
prasibas vai tam ir citi batiski trikumi, Komisija iesniegumu atstaj bez virzibas un nosaka
iesniedz€jam sapratigu terminu tas noradito trikumu noverSanai.

6.5. Ja Komisijas noraditie trikumi noteiktaja termina netiek noversti, Komisija pretendenta
iesniegumu atzist par neiesniegtu un var atdot to atpakal pretendentam.

6.6. Komisija péc iesp&jas sniedz pretendentam nepiecieSamo informaciju vai cita veida
palidzibu jautajuma sekmigai atrisinaSanai atbilstosi pretendenta interesém.

6.7. Ja Komisija pretendenta iesniegto iesniegumu atstajusi bez virzibas atbilstosi §1
nolikuma 6.4.punkta nosacijumiem, administrativa akta izdoSanas terminu skaita no trikumu
novérSanas dienas.

7. Sertifikata darbibas pagarinasana

7.1. Komisija izdod administrativo aktu par Rigas tiiristu gida sertifikata deriguma termina
pagarinasanu, ja Rigas tiiristu gids ne v€lak ka menesi pirms sertifikata darbibas termina
beigam nodibinajuma ,,Rigas Tiirisma Attistibas Birojs” ir iesniedzis iesniegumu par Rigas
tiristu gida sertifikata darbibas pagarinasanu un ir izpildijis Noteikumu 29.1., 29.2. vai 29.3.,
29.4. un 29.5.apakSpunkta minétas prasibas.

7.2. Sertifikata deriguma terminu Komisija pagarina uz trim gadiem ar dienu, kad beidzas
iepriekseja sertifikata darbibas termins.

7.3. Komisija nepagarina Rigas turistu gida sertifikata deriguma terminu, ja:
7.3.1. ir beidzies iepriekseja sertifikata darbibas termins;
7.3.2. Rigas turistu gids nav izpildijis Noteikumu 29.1., 29.2. vai 29.3., 29.4. un

29.5.apakSpunkta minétas prasibas.
8. Sertifikata darbibas atjaunoSana

8.1. Komisija izdod administrativo aktu par Rigas tiiristu gida sertifikata deriguma termina
atjaunoSanu, ja, pirms Komisija ir izdevusi administrativo aktu par Rigas tiristu gida



sertifikata darbibas pagarinasanu, ir beidzies iepriek$€ja sertifikata darbibas termins, un
pretendents ir izpildijis Noteikumu 30.punkta minétas prasibas.

8.2. Rigas turistu gida sertifikata darbibu atjauno uz trim gadiem ar Komisijas administrativa
akta par sertifikata darbibas atjaunoSanu izdoSanas dienu.

8.3. Komisija izdod administrativo aktu par Rigas tiiristu gida sertifikata deriguma termina
neatjaunoSanu, ja Rigas tiiristu gids nav izpildijis Noteikumu 30.punkta minétas prasibas.

9. Sertifikata anuléSana

9.1. Komisija izdod administrativo aktu par Rigas ttiristu gida sertifikata anuléSanu, ja:

9.1.1. Rigas tiristu gids ir administrativi sodits par pakalpojuma sniegSanas noteikumu
parkapSanu un atkartoti neievéro Noteikumos noteiktos Rigas tiiristu gida pienakumus vai
izdara citus parkapumus, kas nav savienojami ar turistu gida profesionalo darbibu;

9.1.2. ir sapemtas zinas no kontrolgjoSam iestadém par rupjiem vai atkartotiem
parkapumiem paterétaju tiesibu aizsardzibas joma;

9.1.3. pretendents, lai sanemtu, pagarinatu vai atjaunotu Rigas tiristu gida sertifikatu, ir
apzinati sniedzis nepatiesas zinas.

10. Administrativa akta pazinoSana

10.1. Nakamaja darba diena péc Komisijas s€des protokola parakstiSanas Komisija
atbilstoSi PazinoSanas likumam rakstiski informé pretendentu par pienemto leémumu,
pievienojot administrativo aktu.

10.2. Komisija izvelas tadu pazinoSanas veidu, kas nodroSinatu atbilstoSu dokumenta
pazinoSanu pretendentam. Komisija péc iesp&jas nem vera pretendenta noradito dokumenta

pazinoSanas veidu.

10.3. Ja pa pastu siita pretendentam nelabv€ligu administrativo aktu, to noformé ka
ierakstitu pasta stitijumu.

11. Informacijas snieg§ana

Komisija par pienpemtajiem lémumiem tada apmeéra, kas nepiecieSams, lai veiktu ierakstu
Rigas turistu gidu registra, informé nodibinajumu ,,Rigas Tirisma Attistibas Birojs”.

12. Iesniegumu izskatiSana

12.1. Komisija iesniegumus par turistu gidu darbibu izskata viena méneSa laikd no to
sanemsanas dienas.

12.2. Ja Komisija ir san€musi iesniegumus, kuros minéti fakti par iesp&amiem Rigas
tiristu gidu parkapumiem, Komisija, ja nepiecieSams, par tiem informé Rigas pasvaldibas
policiju.



